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Carrosserie Vinet ����

����

Adresse: 656 route de Divonne – 01220 Grilly ����
 (voir plans pages 11 et 12) �����

����
Tel : 04 50 99 09 14 ����
Fax : 04 50 99 09 37 ����

����
Email : vinetautomobiles@orange.fr ����

Site Internet : www.carrosserie-divonne.com ����
����
����
          ����
����
����
����

NOUVEAU !! ����
VENTE ET MONTAGE PNEUS����

Carrosserie peinture véhicules légers et utilitaires.�
Mécanique auto (géométrie – pneus…)��

Réparation de véhicules anciens.�
Préparation de véhicules à la vente et au contrôle 

technique.�
Miroiterie: réparation - remplacement et gravage. 
Climatisation - Réparation d'éléments plastiques.�

Location de véhicules.�

����

����
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Carrosserie Vinet ����

L’entreprise familiale à été créée à Grilly en janv ier 2004. ����
 M. Claude Vinet en assure maintenant la direction.  ����

Cet outil de travail complètement adapté aux nouvel les techniques de réparations 
est conçu pour garantir une grande qualité de prest ations et satisfaire l’exigence 

de nos apporteurs d’affaires et de notre clientèle commune.  ����

Quelques mots sur l’entreprise :�
�
� Structure atelier de 500m²  �
� Parking privé de 1500m² �
� Bureau – Accueil clients 20m²�
� 7 salariés�
� Qualité de l’accueil�
� Outillage moderne et performant�

HORAIRES D’OUVERTURE����

Du lundi au jeudi : 8h - 12h / 14h -19h�

Vendredi : 8h - 12h / 14h -18h�

M. Claude Vinet, gérant ����
����
 �
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Carrosserie Vinet ����

Services proposés : ����
����

�
� Mise à disposition de véhicules de remplacement neufs�
� Garantie 3 ans sur les travaux de carrosserie et peinture�
� Estimation gratuite, immédiate et détaillée du coût des 

réparations�
� Réalisation d’opérations de vérifications élémentaires 

(éclairage etc.) avec fiche diagnostic�
� Protection du véhicule avant et en cours de réparation�
� Respect des délais et coûts de réparation�
� Gardiennage�
� Nettoyage des véhicules réparés (intérieur/extérieur)��
� Assistance au client dans les démarches administratives�
� Accompagnement des clients à domicile�
� Suivi de la satisfaction des clients (enquête qualité)��
�
�
�
�
�
�
�

L’accueil réception est particulièrement convivial ����
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Carrosserie Vinet ����

NOS PRINCIPAUX PARTENAIRESNOS PRINCIPAUX PARTENAIRES :: ��������

��������

�

�
�
�

�



5�

Carrosserie Vinet ����

� Logiciel de PHOTO-
EXPERTISE (Photovision)��

� Outil de CHIFFRAGE - 
(Sidexa) �

� Logiciel de gestion 
(Alpha2CW)��

� Interconnexion avec les 
ASSURANCES (d’Arva + clip 
AXA)��

� Connexion INTERNET (ADSL)��
�
�
�
�

Pesée informatique des teintes� Chiffrage des travaux sur le poste <Logisticien>�

Afin de simplifier les démarches administratives de s clients en relation avec les 
assurances, nous disposons de l’ensemble des outils  informatiques nécessaires .�

�



6�

Carrosserie Vinet ����

Quelques vues de notre atelier .�

�

Vue globale�

La zone grosse tôlerie� Le laboratoire de peinture�
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Carrosserie Vinet ����

 ����
 Composition de l’équipe :�
 �
 - 1 Gérant�
        - 1 Peintre�
        - 2 Carrossiers �
 - 1 Apprenti Carrossier�
 - 1 Apprenti Peintre�
     - 1 Secrétaire Logisticienne �
 - 1 Mécanicien (à venir)��
�
�
�

Nous nous engageons à rendre aux véhicules leurs 
aspects et leurs qualités d’origine. ����

����

Toutes nos réparations sont garanties 3 ans dans le  réseau Auto 
Distribution. ����

Nous disposons d’une équipe de professionnels régul ièrement formée et 
soucieuse du respect de la qualité ainsi que des dé lais de réparations. ����

����
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Carrosserie Vinet ����

Un cintre est accroché à l’intérieur du véhicule po ur informer le client des autres 
prestations qui ont été gracieusement effectuées su r son véhicule. ����

La satisfaction de notre clientèle est mesurée, ell e nous permet de mener 
des actions correctives et ainsi continuer à satisf aire celle ci. ����

Contrôles et remises à niveaux �

�
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Carrosserie Vinet ����

����
Réparation d'éléments plastiques : �
Pare-chocs, phare, aile,  carénage de moto etc. �
Réparation sur carrosserie aluminium.�
Peintures personnalisées.�
Vente et pose d’accessoires auto.�

Notre entreprise s’engage également pour le respect  de 
l’environnement et des conditions de travail par : ����

����
• La mise en place d’un plan de protection de l’environnement.�
• Utilisation de peintures à l’eau conformes à la nouvelle législation.�
• Le tri et l’élimination des déchets issus de la réparation des   

véhicules.�
• Masques et protections pour l’ensemble de l’équipe etc. �
�
�

Les compétences ainsi que les équipements dont nous disposons 
nous permettent d’apporter de nombreuses prestations de 
chaudronnerie et peinture dans différents domaine de l’industrie. �

Nous sommes également en mesure de vous proposer de s prestations annexes : ����

Application des matériaux de fond� Application de la laque en cabine�
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Carrosserie Vinet ����

����
• Réparation carrosserie traditionnelle �
• Réparation mécanique �
• VENTE ET POSE DE PNEUS �����
• Passage au marbre�
• Redressage tous éléments�
• Restauration véhicules�
• Recharge climatisation�
• Réalisation et pose de plaques de police�
• Réparation et pose pare brise�
• Gravage des vitres�
• Réparation des éléments composites�
• Réfection peinture (lustrage etc.)��
• Etc. �
�

Nos autres prestations: ����

Des hommes, un atelier, des outils et techniques de  réparation très performants 
nous permettent de répondre aux exigences technique s des véhicules modernes. ����

  ����

�  Satellites d’énergie et d’aspiration des poussières de ponçage.�

�  Postes de soudure électronique dernière génération permettant la soudure des 
nouveaux alliages.�

�  Appareils de séchage infrarouges mobiles.   �

�  Cabine de peinture aux normes.�

�  Laboratoire de colorimétrie informatisé.�

�  Marbre sur table élévatrice avec équerre de traction.�

�  Banc pour redressages légers avec équerre de traction.�

�  Ponts élévateurs.�

�  Etc.�
�
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Carrosserie Vinet ����

Par autoroute A1 sortie Coppet dans les deux sens ����
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Carrosserie Vinet ����

La carrosserie est située sur la route principale q ui relie 
Ferney-Voltaire et Divonne les bains ����
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Carrosserie Vinet ����

• La carrosserie Vinet met en œuvre en toutes 
circonstances, une politique qualité lui permettant de 
développer et de maintenir un haut niveau de prestations.�

�
• En tant que professionnels de l’automobile, nous devons 

assurer pour nos clients des prestations de haute qualité, 
conformes à leurs intentions. Tout notre personnel assume 
individuellement la responsabilité de la qualité. Ainsi, nous 
voulons déployer et maintenir une image de 
professionnalisme et d’intégrité.�

A cette fin, nous devons : ����
1) Fournir sans retard et de façon courtoise l’information ou le 

service requis par nos clients.�
2) Considérer la satisfaction du client comme essentielle.�
3) Créer et préserver pour tous les employés une atmosphère de 

travail propre à promouvoir :�
�

•  Engagement qualité,�
•  Confiance et respect mutuels,�
•  Esprit d’équipe,�
•  Formation permanente,�
•  Respect des normes de sécurité, santé et protection de 

l’environnement,�
• Tout en améliorant la qualité de nos services.�
�

�4) Mesurer l’efficacité de nos processus et notre capacité à satisfaire les 
attentes et exigences de nos clients.�
5) Eviter de se placer dans une situation de conflit d’intérêts et n’accepter que 
les travaux que nous sommes en mesure d’effectuer avec compétence.�
6) Aider les collaborateurs à prendre des mesures préventives et à identifier les 
occasions d’améliorer la qualité de leur travail tout en optimisant l’utilisation de 
nos ressources.�
7) Rectifier les déficiences et corriger les situations susceptibles de provoquer 
l’insatisfaction des clients.�
    M. Claude Vinet ����


